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SECRETARIA DA ADMINISTRACAO PENITENCIARIA

Secretaria da Administracao Penitenciaria (SAP) tem

a honra de endossar e reafirmar seu compromisso
inabalavel com o Planejamento Estratégico da Fundacéao
“Prof. Dr. Manoel Pedro Pimentel” - FUNAP. Este
documento ndo é apenas um roteiro; é a materializagao
de uma visao compartilhada e o compromisso renovado
com o respeito a dignidade humana.

A FUNAP, em sua esséncia, representa um pilar
fundamental na construcdo de um sistema penitenciario
mais justo e eficaz. Através de iniciativas de promogéao
humana, educacgéo, capacitacéo profissional e fomento ao
trabalho, a Fundacdo ndo apenas cumpre seu papel de
ressocializagdo, mas também contribui diretamente para
a reducao da reincidéncia criminal e para a promocéo de
um futuro mais promissor para as pessoas privadas de
liberdade.

Nossa parceria com a FUNAP é estratégica e indissociavel.
Acreditamos firmemente que 0 sucesso de um sistema
penitenciario ndo se mede apenas pela seguranca e
custddia, mas, sobretudo, pela capacidade de transformar
vidas e reintegrar individuos a sociedade como cidadéos

produtivos. O trabalho incansavel da FUNAP neste
proposito € um reflexo direto do nosso compromisso
conjunto com a pacificacdo social.

Este Planejamento Estratégico, fruto de um esforco
conjunto e de uma analise profunda de desafios e
oportunidades, delineia um caminho claro para o
fortalecimento das acdes da FUNAP. Ele ndo apenas
aprimora a governanca e a sua carta de servigos, mas
também impulsiona o desenvolvimento de novos modelos
de negdbcios que maximizaréo a oferta de oportunidades e
o impacto social de suas atividades.

Conclamo a todos os envolvidos — servidores, parceiros e
a sociedade civil — a abragarem este plano. Que ele sirva
de inspiragdo para que continuemos a construir um futuro
onde a pena cumpra seu papel ndo apenas restritivo, mas,
acimade tudo, ressocializador. AFundacgéo sempre contara
com o apoio irrestrito da Secretaria da Administracéo
Penitenciaria para a plena execucao de seus programas
e atividades.

MARCELLO STREIFINGER
Secretario da Administracéo Penitenciaria
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Fundacao “Prof. Dr. Manoel Pedro Pimentel” —

FUNAP — é uma entidade publica, sem fins lucrativos,
vinculada a Secretaria da Administracdo Penitenciaria do
Estado de Sao Paulo, com mais de quatro décadas de
atuacao voltada a promocéo da cidadania e a reinsercéao
social das Pessoas Privadas de Liberdade (PPLs).

Desde sua criagdo, em 1976, a FUNAP tem se posicionado
como um agente comprometido com a transformacao de
realidades, buscando oferecer oportunidades concretas
de ressocializagdo por meio da educacéo, capacitagdo
profissional e insercéo produtiva.

A expressdo que compde nosso lema — “Acolher,
Direcionar e Recomecar” reflete mais do que
uma diretriz de atuacdo. Ela sintetiza o compromisso
permanente da Fundagdo com a valorizacdo humana
e com a construcdo de alternativas eficazes a excluséao
social e a reincidéncia criminal.

O cenario atual impde novos desafios ao sistema prisional
paulista. O aumento expressivo do numero de unidades
e da populacdo carceraria exige acdes cada vez mais
estruturadas, integradas e eficientes. A FUNAP tem
respondido a essa realidade com a ampliacéo e qualificacédo
de seus programas, alinhando-se as melhores praticas de
gestéo publica e de governanca institucional.

Nossa atuacéo deve serimpulsionada porum planejamento
estratégico robusto, focado na eficiéncia operacional e na
escalabilidade de solu¢des. Buscamos ndo apenas ampliar
a oferta de programas, mas otimizar cada investimento
para gerar 0 maximo impacto na reducéo da reincidéncia
e na contribuicdo social.

Traduz nossa visdao de futuro e reforca a importancia
de manter o foco na esséncia da Fundagdo. Trata-
se de um instrumento indispensavel a tomada de
decisbes assertivas, ao fortalecimento das parcerias
interinstitucionais e & maximizagdo dos impactos sociais
das ac¢bes desenvolvidas.

Conscientes de que a transformagédo social &€ uma
construcéo coletiva, reafirmamos nosso compromisso de
cooperacao com os diversos segmentos da sociedade
civil, do setor publico e da iniciativa privada. A FUNAP
permanece como um campo fértil para o desenvolvimento
de projetos inovadores e eficazes, capazes de gerar
oportunidades reais de crescimento, autonomia e
reintegracéo.

Cada pessoa que acolhemos com educacdo e
capacitacao representa uma histéria de resilié€ncia e
a esperanca de um recomeco digno. O cumprimento
de pena é uma passagem temporal que ndo pode se
desgarrar da necessidade primordial de reacender a
dignidade humana e da capacitacéo para serem cidadaos
produtivos, transformando suas realidades e as de suas
familias.

A Fundacéo “Prof. Dr. Manoel Pedro Pimentel” - FUNAP
segue firme acreditando na transformacdo social como
um compromisso coletivo que nos impulsiona. Cada
parceria, cada apoio, cada projeto conjunto € um passo
fundamental para construir um futuro onde a reinsercéo
plena seja a regra e onde a esperanca floresca em cada
canto de nossa sociedade.

MAURO LOPES DOS SANTOS
Presidente e Diretor Executivo da FUNAP






1. DEFINICAO DA MISSAO, VISAO E VALORES

MISSAO INSTITUCIONAL

Apoiar a Secretaria de Administracdo Penitenciaria na
promocédo da ressocializacdo plena e sustentavel da
pessoa privada de liberdade, oferecendo oportunidades
para sua transformacdo pessoal como individuo e
cidadéo, por meio de programas voltados e integrados ao
desenvolvimento humano, a educacgao, ao trabalho e ao
suporte juridico suplementar.

VISAO

Ser reconhecida como referéncia nacional, transformando
0 cenario da ressocializacdo e reduzindo a reincidéncia
criminal no sistema penitenciério do Estado de Séao Paulo,
por meio da ampliagdo e inovacéo continua de programas
e projetos.

VALORES

“Orientacao ao Individuo”:

Acolhimento: criar uma sensacdo de seguranca e
inclusividade, onde cada individuo se sinta ouvido, apoiado
e valorizado, sem julgamentos.

Dignidade Humana: respeito incondicional a pessoa
humana, independentemente da sua condicéo.

Respeito: promover a dignidade humana, reconhecendo
o valor e os direitos das Pessoas Privadas de Liberdade.
O respeito € a base para construir confianga, restaurar
identidades e reconstruir trajetorias.

Altruismo: promover o bem-estar coletivo, atuando
com desprendimento e entrega no cuidado com o outro,
sobretudo com os mais vulneraveis.

Generosidade: atuar com abertura, empatia e disposicao
para oferecer oportunidades reais de mudangca. A
generosidade sustenta uma cultura institucional que
acredita no potencial de transformagéao do ser humano.

Solidariedade: trabalhar de forma cooperativa e empética,
promovendo uma cultura de apoio mutuo entre os diversos
atores institucionais, a sociedade civil, as familias e os

préprios reeducandos.

Protecao da vida: valorizar e preservar a vida em todas as
suas dimensdes — fisica, emocional, psicoldgica e social.
Isso inclui cuidar da salde, da seguranca e da dignidade
das PPLs e de todos os colaboradores.

Valorizacdo Humana: incentivo ao crescimento pessoal e
profissional dos colaboradores.

“Exceléncia e Integridade”:

Comprometimento: assumir com responsabilidade
e perseveranca a missdo de transformar realidades,
buscando resultados concretos, éticos e sustentaveis na
reinsercéo social dos internos.

Etica e Transparéncia: atuagdo pautada na integridade,
justica e clareza nas ac¢bes e decisoes.

Integridade: conduzir todas as acbes com ética, justica e
responsabilidade. A integridade garante a legitimidade da
atuacao da Fundacao diante da sociedade e do sistema de
justica e prisional.

Legalidade: observancia rigorosa as leis e garantias
fundamentais.

“Transformacao e Futuro”:

Inovacao: Busca continua por solugdes criativas e
eficientes para os desafios nas areas de promocgéo
humana e capacitacédo profissional das pessoas privadas
de liberdade

Humildade: atuar com oferta de oportunidades, ao
aprendizado continuo e ao reconhecimento dos préprios
limites, tendo a Fundacdo sempre disposta a evoluir
e adaptar-se as complexidades sociais e humanas do
sistema prisional

Responsabilidade social: compromisso com a
reintegracao social e a reducéo da reincidéncia criminal.

Integracéo: trabalho conjunto entre sociedade, Estado e
instituicbes parceiras para o sucesso da ressocializacéo.






2. CARTA DE SERVICOS

Programa de Assisténcia Juridica Suplementar -
PROJUS

Tem como objetivo oferecer suporte juridico adicional
a reeducandos do sistema penitenciario paulista, tanto
condenados quanto provisorios, que nao possuem recursos
financeiros e que ndo sao representados por advogado
particular na fase de execucdo penal. Atualmente,
0 programa conta com mais de 110 advogados que
realizam os atendimentos por meio de um convénio com a
Defensoria Publica do Estado de S&o Paulo e a Secretaria
da Administracao Penitenciaria (SAP).

Programa de Alocacao de Mao de Obra — PROALMO

Visa gerar renda e experiéncia profissional para as
pessoas privadas de liberdade (PPL), em regimes
fechado ou semiaberto. Ele opera por meio de contratos
com empresas privadas e 6rgéos publicos, oferecendo a
estes responsabilidade social e minimizacdo de custos
operacionais. A participagcdo é amparada pela Lei de
Execucéo Penal (Lei n° 7.210/84), exigindo apenas o
interesse doreeducando e autorizagao da unidade prisional,
baseada em questdes disciplinares e comportamentais.

Programa de Capacitacao Profissional - PROCP

Capacita pessoas privadas de liberdade, desenvolvendo
seus potenciais para a inclusao social. Ele opera através
de unidades de producdo em estabelecimentos prisionais,
focadas em confecgdo, moveis e cadeiras. O programa
proporciona geracdo de renda e possibilita a remicéo
da pena. Para participar, o reeducando deve manifestar
interesse ao diretor de ensino e trabalho da sua unidade
prisional, onde haja oficinas da FUNAP.

Programa de Formacao em Nivel Superior no Sistema
Prisional — PROFENS

Em parceria com instituicdes de ensino superior, oferece
bolsas integrais para as pessoas privadas de liberdade
cursarem graduacdes (tecnologias, licenciaturas e
bacharelados). Os cursos sdao ministrados na modalidade
EAD Off-line para regime fechado e semipresencial para
semiaberto, permitindo aos reeducandos acesso ao
ambiente académico.

Programa de Incentivo a Leitura - “Lendo a Liberdade”
— PROLLIB

Busca estimular o habito da leitura e escrita entre as
pessoas privadas de liberdade, visando seu aprimoramento

pessoal, cultural, profissional e social. O programa,
disponivel em unidades prisionais selecionadas, também
permite a remicdo da pena. E destinado a reeducandos
interessados, em regimes fechado ou semiaberto, com
aprovacgao da diretoria prisional.

Programa de Educacao para o Trabalho e Cidadania —
PROET

Langado em 17 de junho de 2013, busca oferecer atividades
teodrico-praticas a pessoas privadas de liberdade em regime
fechado ou semiaberto. O objetivo € promover mudancas
de comportamento e a aquisicdo de conhecimentos. A
participacéo requer apenas o interesse do reeducando e a
autorizacdo da unidade prisional, considerando aspectos
disciplinares e comportamentais.

Programa de Desenvolvimento Humano e Cultural -
PRODHC

Tem como objetivo promover o crescimento pessoal e a
autoestima de pessoas privadas de liberdade por meio de
projetos de desenvolvimento pessoal e agdo cultural. Suas
estratégias incluem cursos de artes (desenho, pintura,
teatro, canto), palestras e workshops. Para participar, o
interessado deve manifestar interesse a dire¢cao da unidade
prisional onde o programa esteja em funcionamento e
cumprir os requisitos disciplinares.

Escola de Empreendedorismo em Arte —- PROARCOS

Baseado em maisde 10 anos de experiéncia com artesanato
no sistema prisional, integra diversos trabalhos artisticos.
Com oficinas distribuidas pelo estado, ele contrata e
capacita pessoas privadas de liberdade com foco em
formacdo empreendedora. Para participar, o reeducando
deve passar por um processo de selecdo interno da
unidade prisional e demonstrar interesse em aprender
técnicas de artesanato e desenvolver competéncias.

Comercializacédo de Produtos

Todos os produtos fabricados nas Unidades de Producao
da FUNAP sao comercializados e podem ser adquiridos
por pessoas fisicas, empresas privadas e por 6érgaos
publicos. Os 6rgéos publicos podem fazer a aquisicéo
com dispensa de licitacdo, de acordo com a Lei Federal
n°® 8.666/93. Podem ser adquiridos: moveis corporativos,
moéveis escolares novos e reformados, Confecgao,
produtos de artesanato, cadeiras de rodas e produtos de
marcenaria.






3. ANALISE DO AMBIENTE INTERNO E EXTERNO
ANALISE SWOT

Matriz de Forcas
+ Reputacao institucional consolidada e com forte credibilidade.
+ Carteira diversificada de clientes publicos e privados.
+ Qualidade comprovada dos produtos e servicos oferecidos.
+ Rede de producao ampla, com mais de 50 oficinas no Estado.
+ Seguranca juridica nas operacdes da Fundacao.
+ Possibilidade de dispensa de licitagao para 6rgaos publicos.
« Apoio politico e articulacao nas esferas publicas e do terceiro setor.
« Assistencialismo continuo e qualificado de assisténcia juridica as PPLs.

Matriz de Fraquezas
+ Quadro funcional reduzido e desatualizado, sem perspectiva de reposicao.
+ Baixa atratividade salarial, abaixo da média das demais Fundacgbes do Estado.
+ Falta de recursos de investimento para moderniza¢do dos parques produtivos.
- Baixa relacéo de parcerias e negécios com 6rgéaos estaduais.
+ Alta média etaria dos servidores com risco de absenteismo.
+ Auséncia de planos de contingéncia para situagdes de risco com PPLs.
+ Defasagem acentuada de advogados da FUNAP.

Matriz de Oportunidades
+ Incentivos legais e econdmicos para empresas que empregam mao de obra carceraria.
- Expertise em setores estratégicos como vestuario e mobiliario escolar/corporativo.
+ Apoio crescente da sociedade civil a ressocializagdo de PPLs.
+ Potencial de parcerias com Prefeituras e outras esferas locais.
« Convénio com a Defensoria Publica fortalece o PROJUS.

Matriz de Ameacas
+ Perda de competitividade por encargos obrigatérios com a DREM.
+ Interferéncias pontuais do MPT em modelos de trabalho com PPLs.
- Estigma social relacionado as pessoas privadas de liberdade.
+ Excesso de controle externo limitando a autonomia institucional.
+ Riscos legais futuros por possiveis mudancas na Lei de Execugdo Penal e decisdes judiciais.

+ Reducao significativa no naumero de advogados da FUNAP e com baixa perspectiva de reposicao
colocando em risco o desempenho do PROJUS.






3. ANALISE DO AMBIENTE INTERNO E EXTERNO
ACOES ESTRATEGICAS COM BASE NA MATRIZ SWOT

Estratégia FO (Forcas + Oportunidades):
+ Aproveitar forgcas internas para explorar oportunidades externas.

+ Ampliar contratos com prefeituras e érgaos publicos com base na dispensa de licitacdo e a reputacéo
instucional.

* Investir na ampliagdo e modernizagé@o da area produtiva em setores estratégicos (vestuario e mobiliario
escolar/corporativo), aproveitando a rede de oficinas e a expertise.

+ Lancar campanhas de comunicagao social que mostrem o impacto positivo da ressocializagdo, usando o
apoio da sociedade civil e a credibilidade da FUNAP.

« Promover o fortalecimento do programa de assisténcia juridica suplementar com foco no assistencialismo
e ressocializacéo.

+ Explorar novos modelos de negocios.

Estratégia FA (Forcas + Ameacas):
+ Usar as forgas para minimizar ameacas por meio de controle de riscos.

*  Negociar com 6rgéaos de controle usando a seguranga juridica e apoio politico como base para defender
maior autonomia administrativa.

+ Aprimorar a governanga, garantindo maior eficiéncia e transparéncia nas operacdes da FUNAP.

+ Propor medidas no poder legislativo e refinar a politica institucional de trabalho com PPLs, para mitigar
riscos legais com base na sélida reputagéo e articulagéo politica.

+ Reforcar a qualidade dos servicos e medidas compensatorias para manter competitividade mesmo com
0s custos impostos pela DREM.

+  Buscar ampliagao do alcance do PROJUS.

Estratégia DO (Fraquezas + Oportunidades):
« Superar fraquezas aproveitando oportunidades.

* Buscar parcerias com o setor privado e terceiro setor para modernizacdo dos parques fabris com
contrapartidas nao financeiras.

- Usar a visibilidade e metas atingidas do trabalho de ressocializagdo como argumento para buscar por
melhorias salariais e recomposi¢do do quadro funcional.

- Criar programas de formacéo e capacitagao profissional, aproveitando o interesse social e politico no tema
de reintegracéo dos PPLs.

Estratégia DA (Fraquezas + Ameacas)
+ Reduzir fraquezas e evitar riscos externos.
+ Elaborar plano emergencial de contingéncia e seguranga, voltado para o trabalho com PPLs.
+ Elaborar diagnostico interno e propor reestruturacdo do quadro funcional, antecipando riscos de
absenteismo e perda de capacidade técnica.

+ Buscar isencdo ou compensacao da DREM, com base em estudos de impacto, para recuperar
competitividade.






4. DEFINICAO DE METAS E OBJETIVOS
DIRETRIZES ESTRATEGICAS

Contribuir ativamente para o cumprimento das metas do Plano Plurianual do Governo do Estado de Sao Paulo,
com foco na ressocializacdo das Pessoas Privadas de Liberdade (PPLs), por meio dos pilares de educacéo, trabalho e
assisténcia juridica gratuita.

Apoiar a Secretaria da Administracao Penitenciaria (SAP) na coordenacao, execu¢do e monitoramento das agoes
socioeducativas nao escolares e dos programas de trabalho voltados as PPLs, nos regimes fechado e semiaberto.

Valorizar e desenvolver continuamente os colaboradores da Fundacao, reconhecendo seu papel estratégico na
execucao da missao institucional e promovendo um ambiente de trabalho ético, acolhedor e motivador.

Ampliar e fortalecer parcerias interinstitucionais e publico-privadas, como estratégia para diversificacdo de
projetos, aumento da capacidade operacional, aprimoramento das acdes de reinsercdo social e integracdo com a
Cultura Organizacional, por meio de a¢des de comunicacéo interna e externa com todos os colaboradores.

Atuar de forma integrada e multidisciplinar, promovendo o didlogo entre diferentes areas do conhecimento e setores
da Fundacao, para garantir solugcbes mais eficazes, humanas e sustentaveis e no desenvolvimento de novos programas
e acoes.

Consolidar-se como bracgo técnico e produtivo da Secretaria da Administracdo Penitenciaria, oferecendo suporte
qualificado, agil e alinhado as politicas publicas para o sistema prisional paulista, no que couber a Fundacgéao.



4. DEFINIQZ\O DE METAS E OBJETIVOS
OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1. Modernizar a estrutura organizacional da FUNAP, por meio da revisdo do Estatuto e da elaboracao
de um novo Plano de Empregos, Carreiras e Salérios, alinhado as diretrizes de gestéo publica eficiente, a
valorizagcéo dos servidores e a execucao eficaz dos programas e projetos institucionais.

2. Instituir a Politica Estadual de Emprego da Mao de Obra Carceraria, por meio da elaboragéo de
Projeto de Lei em parceria com a Secretaria da Administracao Penitenciaria, regulamentacéo complementar
via Decreto e atualizacdo da Resolucdo SAP n° 53/2001, garantindo seguranca juridica e diretrizes claras
para os entes envolvidos.

3. Atuar proativamente na proposicdo e apoio a iniciativas legislativas estaduais e federais que
fortalecam a misséo institucional da FUNAP, ampliem o alcance de seus programas e promovam a
ressocializacao qualificada das pessoas privadas de liberdade.

4. Revisar e atualizar o Decreto Estadual que recomenda contratac6es publicas com a FUNAP, com
vistas a ampliar sua aplicabilidade, independentemente da estrita compatibilidade de precos, reconhecendo
o valor social agregado da atividade produtiva com mao de obra carceraria.

5. Alinhar as acdes da FUNAP as metas do Plano Plurianual (PPA) do Governo do Estado, assegurando
o cumprimento dos compromissos pactuados, com foco em resultados, transparéncia e fortalecimento do
papel estratégico da Fundacéao na politica publica de reintegracéo social.

6. ldentificar oportunidades de novos negodcios: busca constante de potenciais areas de expanséao ou
inovacao para as areas de promog¢ao humana, educacao e capacitacao profissional.



PLANO DE ACAO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Objetivo 1: Modernizar a estrutura organizacional da FUNAP

Acao Estratégica: Revisdo do Regulamento e elaboragdo de novo Plano de Emprego, Carreiras e Salarios

(PECS) - Quadro de Fixacao de Pessoal.

Criar Comisséo de revisdo do .
Estatuto e PECS Uil
Realizar diagnoéstico da estrutura —
- ~ Grupo técnico
atual e andlise de cargos e fungdes
Elaborar proposta de reformulagéo do

Estatuto Grupo técnico + juridico

Construir minuta do novo PECS com
base em diretrizes atuais da
administragéo publica

Grupo técnico + RH + assessoria técnica
externa

Submeter proposta aos 6rgaos Presidéncia e Diretoria
competentes
Implementar novo Regulamento do

PECS apés aprovacao legal R

Ja realizado Grupo instituido

Ja realizado Estudo técnico realizado

Até o primeiro semestre

de 2025 Minuta validada internamente

Até o final de julho de Proposta concluida
2025 P

Até o final de agosto de

2025 Tramitagao iniciada

01 ano Regulamento do PECS em vigor

Objetivo 2: Instituir a Politica Estadual de Emprego de Mao de Obra Carceraria

Acéo Estratégica: Elaboracdo de Projeto de Lei, Decreto e revisdo da Resolugao SAP n°53/2001

Criar Comissao interinstitucional SAP

/ FUNAP Secretario SAP + DIREX

Elaborar minuta de Projeto de Lei Comissao Técnica + CJ SAP

Elaborar minuta do Decreto

Comissao Técnica + CJ SAP
complementar

Submeter o PL ao Governador para
posterior remessa a Assembleia
Legislativa

Secretario SAP

Acompanhar a tramitagao legislativa e

- SAP + Casa Civil
interface com os parlamentares

Atualizar a Resolugao SAP n°53/2001 SAP + juridico

01 més Comissao formada
3 a4 meses Minuta concluida
5 a 6 meses Decreto pronto
07 meses PL protocolado

08 a 09 meses Aprovacao legislativa

10 a 12 meses Nova Resolugéo publicada



Objetivo 3: Apoiar proposicoes legislativas estaduais e federais pro-FUNAP

Acao Estratégica: Articulacao ativa com legisladores e 6rgéos publicos

Mapear legislagdes em andamento e

. . = Gabinete + Assessoria juridica Continuo Relatérios mensais
oportunidades de interagéo
P EECE reunioes com DIREX + Gabinete Continuo Encontros realizados
parlamentares e comissdes tematicas
Erodyzw mlput&}§ de. propgstgs Diretorias + Juridico Por demanda Textos produzidos
legislativas e justificativas técnicas
Pamupar’de aud@nmgs AEES & Representantes da FUNAP Permanente Presenca registrada
féruns legislativos
Monitorar alteracdes legislativas que Juridico Mensal Release interno

impactem a FUNAP

Objetivo 4: Revisar e atualizar o Decreto Estadual de contratagcbes publicas com a FUNAP

Acao Estratégica: Ampliar a aplicabilidade e difusdo do Decreto com foco na promocgéo e valor social da
FUNAP

Analisar o Decreto atual e identificar

- - DIRAF + Juridico 01 més Relatério diagnostico
alteragdes necessarias
Redigir proposta de atualizagao do DIRAF + Juridico 02— 03 meses Minuta finalizada
Decreto com foco em impacto social
Apresentar proposta a SAP DIREX 04 meses Tramitagao iniciada
Acompanhar tramitagao na Casa Civil DIREX + Ch Gabinete Indefinido Tramitacéo

Apos a aprovagao legislativa
sensibilizar os gestores publicos para . . . . Reunides agendadas / novos
~ = . R Diretoria Comercial Continuo .
a adesao de contratagao junto a contratos estabelecidos
FUNAP



Objetivo 5: Alinhar acbes da FUNAP ao Plano Plurianual do Estado

Acao Estratégica: Garantir aderéncia aos compromissos do PPA e ampliar impacto

Mapear os compromissos da FUNAP

DIREX + Diretorias + Gabinete 01 més Mapeamento concluido
no PPA
Cirer palqel o e Iieiudenee Diretorias envolvidas 02 meses Painel ativo
vinculadas ao PPA
Realizar monitoramento trimestral dos . . . . .. .
L Diretorias + Gabinete Trimestral Relatérios emitidos
indicadores de desempenho
Publlcar EUNERESO pratlca§ d? Gabinete / Comunicagao Semestral Relatérios publicos
gestdo com foco na transparéncia
FRRITEED EUIEES G ElMEmone DICOM e DIAPH Trimestral Atas registradas

com a SAP

Objetivo 6: Identificar oportunidades de novos negécios

Acao Estratégica: Compreender o cenario externo para identificar demandas, lacunas e oportunidades de
atuacdo da FUNAP

Mapear setores econdmicos e Continuo Lista de setores econdmicos potenciais
P DICOM - Relatérios de tendéncias de mercado relevantes

mercados em crescimento revisdo semestral . s . o
( )| Numero de potenciais segmentos identificados

- ldentificagao de 3-5 produtos/servigos com alta
Analisar tendenm'as de consumo e DICOM, DIPRO ' C~ont|nuo demanda e potencial para produ¢do ou execugao
servicos (revisdo semestral) por PPLs

- Relatérios de analise de viabilidade inicial

- Relatério de boas praticas de outras

Realizar benchmarking com outras fundacdes/organizagdes nacionais e internacionais
instituicdes e, IR gt - Identificacdo de 2-3 modelos de negdcio
replicaveis/adaptaveis

- Levantamento de 5-10 exemplos de negdcios com

Pesquisar modelos de negdcios impacto social, com potencial de reaplicabilidade
sociais e de impacto RUSOL, (Ul e para a FUNAP
- Analise de como captam recursos e geram valor
- Relatdrios de analise de novas leis, decretos ou
Acompanhgr polltllcas publicas e DIRAF, DICOM Continuo programas de for.nento. - .
incentivos - Mapeamento de incentivos fiscais ou linhas de

crédito relevantes






5. OBJETIVOS ESPECIFICOS E PLANOS DE ACAO
DIRAF - DIRETORIA ADJUNTA DE ADMINISTRACAO E FINANCAS

OBJETIVOS

1. Propor a implantacao de uma Superintendéncia Administrativa, em conjunto com a Superintendéncia de
Financas e PatrimOnio, visando dedicagdo exclusiva a cada area, com maior eficiéncia, eficacia, rigor técnico e
seguranca juridica.

2. Fortalecer as geréncias de licitacoes, logistica e recursos humanos com foco nas tarefas criticas, promovendo
a agilidade dos procedimentos e aprimorando a corre¢ao técnica e a seguranca juridica nos processos de licitagéo e
contratacéo.

3. Propor a criacdo da Geréncia de Contratos e Folha de Pagamentos, com atribuicdes voltadas a supervisao
e revisdo de instrumentos contratuais, validacdo documental, controle rigoroso de prazos, aditamentos contratuais e
atendimento qualificado aos contratantes.

4. Propor a criacdo de uma Geréncia de Tecnologia da Informacéao (TI), subordinada a Superintendéncia
Administrativa, para estruturar e modernizar os sistemas internos de gestao e controle.

5. Propor a criacdo da Geréncia de Contabilidade: com atribuicdes de controle de toda a administragéo contabil,
conferéncia documental e registros fiscais em consonancia com a legislagéo vigente e exigéncias dos 6rgdos de controle
externo (inclusive TCE) e em conformidade com os procedimentos de auditoria independente anualmente contratados.

6. Promover e solicitar a realizacédo de concursos internos e externos, alinhado com o novo Plano de Empregos
e Salarios, assegurando regularidade e qualidade no provimento de cargos.

7. Revisar e atualizar todas as minutas contratuais, promovendo o aperfeicoamento técnico e a atualizacao das
respectivas Portarias que as regulamentam.

8. Otimizar o uso dos recursos publicos, aprimorando os procedimentos de montagem de processos de compras
e pagamentos, com foco na melhoria da execug¢do orcamentéria anual e na eficiéncia das diversas fontes de receita.

9. Aprimorar os sistemas de controle e integracdo dos processos administrativos intersetoriais da FUNAP,
fortalecendo a comunicacao e a articulagéo entre as diretorias.

10. Atualizar e manter controle rigoroso do Sistema de Administracdo de Materiais, assegurando a adequada
correlagdo entre o patrimonio fisico e os registros financeiros.

11. Manter e aperfeicoar os controles da frota de veiculos da FUNAP, otimizando o uso de combustivel, reduzindo
gastos com manutencgéo e prevenindo desvios no uso dos veiculos.

12. Aprimorar a Geréncia de Recursos Humanos, integrando sistemas de informacgéo e procedimentos, e qualificando
0s processos de elaboracéo da folha de pagamento e demais atribuicdes sob sua responsabilidade.

13. Implantar a Politica de Gestao Documental da FUNAP, promovendo a organizacao, digitalizacdo e seguranca
dos documentos institucionais.



PLANOS DE ACAO DOS OBJETIVOS ESPECIFICOS DA DIRETORIA ADJUNTA DE
ADMINSTRACAO E FINANCAS (DIRAF)

Objetivo 1: Propor a implantacdo de uma Superintendéncia Administrativa

Acao tatica: Estudar e planejar a criagdo de uma Superintendéncia Administrativa proposta de criagdo com
foco no melhor desempenho e eficiéncia, contribuindo para uma governanca mais agil e transparente

Elaborar um estudo de impacto e viabilidade,

detalhando a estrutura, organograma, propondo a Validagao interna, autorizagcao
distribuigao clara de responsabilidades entre as Diretor e Superintendente Concluido governamental, publicacédo e
novas Superintendéncias Administrativa e de implementagéo
Financas
Descrever minuciosamente as responsabilidades Caderno de encargos, atribuigdes e
da Superintendéncia e suas Geréncias Diretor e Superintendente 3 meses Procedimentos Administrativos
subordinadas Padrao publicados

Redesenhar os processos internos que antes
eram unificados, garantindo a fluidez, a integracéo Superintendente e Gerente de

O 6 meses Processos internos definidos
e a comunicagao eficaz entre as duas Contratos e Folha de Pagamento
superintendéncias e as demais areas da FUNAP
Elaborar um plano de transigédo faseado, com
cronogramas, marcos e responsaveis. Incluir Gerente de Contratos e Folha de o
P S . 6 meses Plano de Transig¢ao elaborado
estratégias de comunicagao interna para engajar Pagamento

os colaboradores e minimizar resisténcias

Objetivo 2: Fortalecer as geréncias existentes

Acao tatica: Prover recursos e absorver conhecimentos necessarios para que 0S processos essenciais de
licitacdo e contratacdo sejam executados com exceléncia, minimizando riscos e otimizando a aplicagdo dos
recursos publicos

AGAO RESPONSAVEL PRAZO INDICADOR

Numero de alteragdes de processos
Superintendente e Gerente de emitidos, Comunicagdes Internas,
L 01 ano . . . o
Licitagbes Procedimentos Operacionais Padréo
ou Portarias publicadas
Numero de licitagoes e contratagbes
Continuo realizadas e Relatério do Tribunal de
Contas do Estado

Realizar analise dos fluxos de trabalho atuais de licitagao
e contratagao para identificar gargalos, pontos de
retrabalho e oportunidades de automacgao

Aperfeigoar as rotinas de trabalho por meio da adogdo de Superintendente e Gerente de
modelos para evitar desconformidades Licitacbes

Desenvolver e implementar um programa de treinamento
robusto e continuo para as equipes envolvidas, com foco
na nova Lei de Licitagdes e Contratos (Lei n°
14.133/2021), boas praticas de gestao contratual e
aspectos de segurancga juridica
Orientar as areas requisitantes na elaboragao dos
documentos na fase de instrugédo das contratagoes
publicas
Indicadores de Desempenho (KPIs): Definir métricas Superintendente e Gerente de Tempo médio de concluséo de
para acompanhar a agilidade e a qualidade dos Licitagdes 01 ano _processos e namero de

processos impugnacdes ou recursos

Superintendente e Gerente de

B Continuo Numero de funcionarios capacitados
LicitacGes

Superintendente e Gerente de , Procedimentos Operacionais Padrao
o Continuo - :
Licitagdes e reunides realizadas



Objetivo 3: Propor a criacdo da Geréncia de Contratos e Folha de Pagamento

Acao tatica: Estudar e planejar a criagdo da Geréncia de Contratos e Folha de Pagamento com atribuigoes
voltadas a supervisédo e revisao de instrumentos contratuais, validagao documental, controle rigoroso de prazos,
aditamentos contratuais e atendimento qualificado aos contratantes, contribuindo para uma governang¢a mais
agil e transparente com foco em automacao e digitalizacéo de processos internos

AGAO RESPONSAVEL PRAZO INDICADOR

Estudo de Viabilidade e Desenho Organizacional: Elaborar
um estudo de impacto e viabilidade, detalhando a estrutura, Diretor e
organograma, numero de colaboradores necessarios e o perfil Superintendente
de cada fungdo para a nova geréncia
Definicao de Escopo e Atribuigdes: Descrever
minuciosamente as responsabilidades da geréncia, desde a
revisao inicial de minutas, acompanhamento de execugao,
gestéo de aditivos até a validagao final e atendimento a
contratantes e colaboradores
Desenvolvimento de Processos e Fluxos: Criar os fluxos de
trabalho especificos da nova geréncia, integrando-os aos
processos de outras diretorias e AT Juridica, com foco em
automagao e comunicagao eficiente

Validagao interna, autorizagéo
Concluido governamental, publicagdo e
implementagéo

Caderno de encargos, atribuicdes e
3 meses Procedimentos Administrativos
Padrao publicados

Diretor e
Superintendente

Superintendente e
Gerente de Contratos e 6 meses Processos internos definidos
Folha de Pagamento

Programa de treinamento robusto e continuo para as equipes Gerente de Contratos e 6 meses Numero de pessoas capacitadas
envolvidas nas novas fungdes Folha de Pagamento nas novas funcgdes

Objetivo 4: Porpor a criagéo de uma Geréncia de Tecnologia da Informacéo (Tl)

Acaotatica: Realizar proposta comfoco nareestruturagdo com capacidade de inovagao e otimizagao contribuindo
para uma governancga mais agil e transparente com foco em automacéo e digitalizagdo de processos internos

AGAO RESPONSAVEL PRAZO INDICADOR

Elaborar um estudo de impacto e viabilidade, detalhando
a estrutura, organograma, nimero de colaboradores
necessarios e o perfil de cada fungao para a nova
geréncia

Validagéo interna, autorizagéo
Diretor e Superintendente Concluido governamental, publicagao e
implementagéo

Caderno de encargos, atribui¢cdes e
Diretor e Superintendente 3 meses Procedimentos Administrativos
Padrao publicados

Descrever minuciosamente as responsabilidades da
geréncia com suas atribuicdes

Criar os fluxos de trabalho especificos da nova geréncia, .
. . h Superintendente e Gerente de . -
integrando-os aos processos de outras diretorias com I 6 meses Processos internos definidos
foco em automagao e comunicagao eficiente

Programa de treinamento robusto e continuo para as Numero de pessoas capacitadas
. . ~ Gerente de Tl 6 meses ~
equipes envolvidas nas novas fungoes nas novas fungoes

Prospectar e implementar tecnologias que otimizem a
gestao dos programas, melhorem a comunicagao interna Gerente de Tl 1 ano Numero de propostas apresentadas
e externa



Objetivo 5: Propor a criagdo da Geréncia de Contabilidade

Acao tatica: Realizar proposta com foco na austeridade contabil e fiscal, contribuindo para uma governanca
mais agil e transparente com foco na digitalizacdo de processos internos

AGAO RESPONSAVEL PRAZO INDICADOR
Elaborar um estudo de impacto e viabilidade, detalhando S o
i Validagao interna, autorizagao
a estrutura, organograma, numero de colaboradores . . . L
L . ~ Diretor e Superintendente Concluido governamental, publicagao e
necessarios e o perfil de cada fungao para a nova ) ~
. implementagéo
geréncia
N . Caderno de encargos, atribuicdes e
Descrever minuciosamente as responsabilidades da . . . L ;
P S Diretor e Superintendente 3 meses Procedimentos Administrativos
geréncia com suas atribuicdes ~ .
Padrao publicado
Criar os fluxos de trabalho especificos da nova geréncia,
integrando-os aos processos de outras diretorias com  Superintendente e Gerente e . -
~ S L 6 meses Processos internos definidos
foco em automacéo, digitalizagdo e comunicagao Contadores

eficiente

Objetivo 6: Promover e solicitar de forma anual a realizagdo de concursos internos e externos

Acao tatica: Inserir na rotina anual na Geréncia de Recursos Humanos expedientes de estudo de efetivo e
solicitacdo de concursos internos e externos

AGAO RESPONSAVEL PRAZO INDICADOR
Assegurar que o novo PECS esteja finalizado, . .
aprovado e regulamentado, servindo como base . I?lretgr, Supgrlntenfjente’ .
ara a politica de pessoal e planejamento de Administrativo e Financeiro, além da 2025 PECS publicado
P CONCUISOS comissao para tal nomeada
Elaborar um cronograma plurianual de . .
concursos, definindo os cargos, vagas, . I_Dlretc_Jr, Sup_erlnten_dente'
. - Administrativo e Financeiro, além da . .
modalidades (interno/externo) e fases do comiss3o para tal nomeada Continuo Cronograma estabelecido
processo, em consonancia com o levantamento P . .
de necessidade de pessoal (envolvendo todas as Diretorias)

Prever no orcamento os recursos para a

realizagao dos concursos e, quando aplicavel, Diretor e Superintendente

Lancamento no PCA — Plano de
s ~ - . . . Anual -
iniciar o processo de contratagéo de bancas Administrativo Financeiro Contratagdes Anual
examinadoras especializadas
Desenvolver editais e provas que avaliem nao
apenas o conhecimento técnico, mas também as . .
- . . Diretor e Superintendente e .
competéncias comportamentais e alinhamento - . . . Anual Editais concluidos
o~ . - Administrativo Financeiro
com a missao da FUNAP, garantindo a qualidade

do provimento



Objetivo 7: Revisdo e atualizagédo de todas as minutas contratuais

Acao tatica: Revisar e atualizar as minutas contratuais de acordo com a conformidade legal e a protegéo dos
interesses da FUNAP

AGAO RESPONSAVEL PRAZO INDICADOR
Coosiii. | um grupo B2 D GBI . DIRAF, Superintendente e Gerente . Publicagao do Grupo de
representantes do juridico, DIRAF e outras areas 01 més L
L . o~ . de Contratos e Folha de Pagamento Trabalho constituido
técnicas pertinentes para a revisao colaborativa

Inventariar todas as minutas contratuais e
ortarias em uso, classificando-as por tipo e . .
portaria . - portipo Gerente de Contratos e Folha de Numero de minutas de contrato
relevancia. Realizar uma analise comparativa 1 ano .
. - o L Pagamento revisadas
com a legislacao vigente, jurisprudéncia e
melhores praticas
Apo6s a aprovagao das novas minutas e portarias
pela autoridade competente, garantir sua ampla  Gerente de Contratos e Folha de Continuo Numero de publicagdes e
divulgacéo interna e externa, acompanhada de Pagamento treinamentos realizados
treinamentos para as equipes que as utilizarao

Objetivo 8: Otimizar o uso dos recursos publicos, aprimorando 0s procedimentos de montagem de processos
de compras e pagamentos

Acao tatica: Revisar as documentagbes pertinentes a compras e pagamentos

AGAO RESPONSAVEL PRAZO INDICADOR

Treinar as equipes da DIRAF e das demais
areas envolvidas na gestao orgamentaria,

. . Numero de pessoas capacitadas e
. . ~ - Diretor e Superintendente . - ~ .
planejamento de compras e legislagao especifica L . ) . Continuo habilitadas nas fun¢des necessarias
: L A Administrativo e Financeiro .
nova Lei de Licitagdes), focando e eficiéncia e na area de compras e pagamentos
economicidade
Diretor, Superintendente .
. . . . . . Percentual de compras realizadas
Realizar um planejamento detalhado dos Administrativo e Financeiro com o . -
o ., . - Anual previstas no Plano de Contratagdes
processos de compras e pagamentos auxilio continuo das demais Diretorias Anual
(areas requisitantes)
Realizar um estudo para identificar e otimizar as . .
. - Diretor e Superintendente , .
fontes de receita existentes, bem como buscar L - . . Numero de fontes de receitas
e - Administrativo e Financeiro, com Anual . .
novas possibilidades de arrecadagéo dentro do - L . identificadas
. ) auxilio das demais diretorias
escopo da FUNAP, sempre com rigor fiscal
- Tempo médio de conclusédo dos
processos de compras e
Estabelecer indicadores de eficiéncia nos Superintendente Administrativo e Anual aprovacao de pagamentos
processos de compras e pagamentoe Financeiro

Economia gerada nas compras
- Percentual de execugao
orgamentaria



Objetivo 9: Aprimorar os sistemas de controle e integracdo dos processos administrativos intersetoriais da
FUNAP

Acao tatica: Revisar os processos internos de documentagbées e informacdes da DIRAF

Identificar e mapear os principais
eE:S: ?ﬂizc;so%uigiip;rrlgti:iqaiaalr:wtaelir:gigo SIS, SUEEIIE TEE S Numero de processos mapeados e
A Administrativo e Financeiro e Continuo proc P
pontos de contato, dependéncias e demais Diretores revisados
possiveis falhas de comunicagao ou
duplicagéo de esforgos
Instituir comités ou grupos de trabalho
fggadr?e?cg t:srtan?étriacT)Ssverasglrzrg?zXe; gé?iiaeo DI, EVENETEOT Comités / Grupos de Trabalhos
prol . 9 18 ¢ Administrativo e Financeiro e Continuo STUPOS
procedimentos), envolvendo demais Diretores instituidos
representantes das diretorias impactadas
para promover a articulagao continua

Objetivo 10: Atualizar e manter controle rigoroso do Sistema de Administracdo de Materiais

Acao tatica: Adotar modelos eficientes de auditoria de bens materiais

AGAO RESPONSAVEL PRAZO INDICADOR

Realizar uma auditoria fisica anual de

todos os bens e materiais da FUNAP, Superintendente Administrativo e Inventario e SAM atualizados e
confrontando-os com os registros Gerente de Logistica e de Anual Relatérios do Tribunal de Contas do
existentes no sistema de patriménio e Contabilidade Estado

contabilidade

Treinar as equipes do almoxarifado, - .
quip Inventario e SAM atualizados e

patriménio e financeiro no uso do sistema Gerente de Logistica e de . . .
L ; o Continuo Relatérios do Tribunal de Contas do
e na aplicagéo dos novos procedimentos, Contabilidade Estado
com foco na conciliagao fisico-financeira
_Estabglgcer IEES 6D GUCHITE 0 Gerente de Logistica e de Relatérios anuais de cobertura do
inventario, com percentual de bens o Anual . .
. . Contabilidade inventario
revisados por exercicio
Desenvolver plano de baixa, doagéo e Gerente de Logistica e de Relatério de bens alienados, doados ou
. ~ . - o 2026 .
alienacao de bens inserviveis Contabilidade baixados

Integrar o Sistema de Administragcéo de Percentual de integragéo entre os

Gerente de Logistica e de

Materiais ao sistema contabil-financeiro da Contabilidade 2026 sistemas gerenciais proprios da
FUNAP (SIAFEM/SP ou equivalente) FUNAP e os sistemas Governamentais
Implantar curva ABC de materiais e Gerente de Logistica e de Continuo Indicadores de eficiéncia de reposicao

estabelecer estoques minimos/maximos Contabilidade



Objetivo 11: Manter e aperfeicoar os controles da frota de veiculos da FUNAP

Acao tatica: Realizar a gestao eficiente da frota

AGAO RESPONSAVEL PRAZO INDICADOR

Criar e divulgar uma politica clara de uso dos veiculos, Controles da Diretoria de Mobilidade
definindo horarios, autorizagdes, responsabilidades dos Gerente de Logistica Continuo Interna da SGGD e Relatérios do
condutores e procedimentos em caso de incidentes Tribunal de Contas do Estado
Efetuar a gestéo dos contratos de locagéo de veiculos da
Frota com foco em custo-beneficio e cumprimento de Gerente de Logistica Anual Numero de contratos avaliados
obrigagbes contratuais
Manter a documentacao dos veiculos proprios . Percentual de inconformidades e
. Gerente de Logistica Anual - .
atualizados Relatérios de regularidade documental
eleiE EfEEelETEs CREeeientls (il s, GUED (2ol %, Gerente de Logistica Continuo Painel de indicadores de desempenho

disponibilidade da frota)

Objetivo 12: Aprimorar a Geréncia de Recursos Humanos

Acao tatica: Integrar sistemas de informagéo e procedimentos internos, com foco no processamento da folha
de pagamento

AGAO RESPONSAVEL PRAZO INDICADOR

Realizar um diagnoéstico dos processos atuais de RH
(processos de admissao e demissao, folha de pagamento, Gerente de Recursos 01 ano Numero de processos de RH
beneficios, treinamentos, identificando necessidades, corregdes Humanos mapeados e otimizados
e oportunidades de digitalizagéo e automacéo
Invest|r_ na c_apa(:ltagao_ T TEE d? eqU|pe~de N7 T MEE Gerente de Recursos . Numero de pessoas da equipe de RH
legislacdes trabalhistas, e-Social, gestdo de folha de Continuo : .
. Humanos instruidas
pagamento complexa e uso de novas tecnologias

Objetivo 13: Impantar a Politica de Gestao Documental da FUNAP

Acao tatica: Promover a gestdo documental por meio da organizagéo, digitalizacdo e seguranca

AGAO RESPONSAVEL PRAZO INDICADOR

Criar grupo de trabalho para propor a Politica de

Gestao Documental da EUNAP Gerente de Logistica 2025 Portaria de instituigdo publicada

Plano aprovado pela

Elaborar Plano de Classificagdo e Tabela de
Superintendéncia

Temporalidade Documental Gerente de Logistica 2025

o . = ~ P 0, i
Implantar programa de d|g|ta||zagaq e g?stao eletrénica Gerente de Logistica 2025 % de docume_nto_s _convertldos e
de documentos com autenticacao legal acessiveis digitalmente

Treinar servidores nas rotinas de protocolo, I . N° de capacitagdes realizadas por
. P Gerente de Logistica Continuo
arquivamento, classificacdo e descarte ano

Avaliar a adesao ou integracao ao sistema SEI-SP para Gerente de Logistica 2025 Relatdrio técnico de viabilidade e

institucionalizar a tramitagao digital parecer juridico






5. OBJETIVOS ESPECIFICOS E PLANOS DE ACAO
DICOM - DIRETORIA ADJUNTA DE COMERCIALIZACAO

OBJETIVOS

1. Aumentar a geracdo de receita por meio da diversificacdo e expansdo do porifélio de produtos
manufaturados, explorando novos modelos de negécios e programas produtivos com emprego da mao de obra
carceraria, incluindo, além dos artigos téxteis, méveis escolares e corporativos, novas linhas produtivas que
fortalecam financeiramente os programas da FUNAP.

2. Engajar e capacitar os gestores das unidades prisionais para que atuem como facilitadores e apoiadores
ativos no processo de intermediacdo de mao de obra junto aos parceiros institucionais e empresariais.

3. Expandiraprospeccao de parcerias nos setores publico e privado, visando novas oportunidades de cooperagao
e contratos de trabalho com a utilizacdo da m&o de obra carceraria e consequentemente ampliar o nimero de vagas
ofertadas as PPLs.

4. Desenvolver e aperfeicoar sistemas de controle, monitoramento e avaliacédo, com foco na melhoria continua
da eficiéncia, eficacia e transparéncia dos processos comerciais.

5. Implementar integralmente o plano de marketing e comunicacao institucional, com agbes voltadas a
valorizagcédo da imagem da FUNAP, a divulgacao de seus programas e a ampliacéo da rede de parceiros estratégicos

6. Diversificar e desenvolver novos modelos de negécios, com foco no desenvolvimento de produtos / servigos
€ no cooperativismo.



PLANOS DE ACAO DOS OBJETIVOS ESPECIFICOS DA DIRETORIA ADJUNTA DE
COMERCIALIZACAO (DICOM)

Objetivo 1: Aumentar a geracado de receita por meio da diversificacdo e expansao de portfélio de produtos
manufaturados

Acéo tatica: Aumentar em 5%, ao ano, as receitas com produtos manufaturados

Realizar estudo de viabilidade técnica e Diretores e Superintendentes

mercadoldgica para novas linhas de produgao da DICOM e da DIPRO Catiie ROEI D CORTEIED OUEIIREED
Busca de inovagao em outros canais de venda para  Diretor e Superintendente . - . I
os produtos da FUNAP DICOM Continuo Relatério de analise e viabilidade
Estabelecer novas parcerias/compradores para as Superintendente/Gerentes da Continuo Numero de parcerias/contratos

linhas de produtos DICOM assinados

LS prod;bo'\?:s EEEIEEO GileEl oF Diretor da DICOM Continuo Numero de novos produtos inseridos

Atualizagao do catalogo de produtos da FUNAP Diretores da DICOM e da

0 2 .
(on-line) DIPRO 2° Semestre de 2025 Catalogo atualizado

Objetivo 2: Engajar e capacitar os gestores das unidades prisionais

Acao tatica: Reunides bimestrais com os gestores responsaveis pelo trabalho das Coordenadorias de Execugéao

Penal
AGAO RESPONSAVEL PRAZO INDICADOR
Promover reunides de alinhamentos Superintendentes da DICOM e Bimestral Numero de reunibes realizadas e formalizadas
sobre o trabalho em ambito de SAP Focal de Trabalho da FUNAP por meio de ata
Instituir canal de apoio e consultoria  Superintendentes da DICOM e da
continua aos gestores das unidades DIRAF, e Focal de Trabalho da Continuo Criagcéo de grupo de WhatsApp
prisionais FUNAP
Fornecer materiais de apoio com os DILEET O SV SO 2
P DICOM e Focal de Trabalho Continuo Numero de materiais disponibilizados

principais produtos/servigos FUNAP



Objetivo 3: Expandir a prospeccao de parcerias

Acao tatica: Ampliar as visitas aos potenciais parceiros com énfase nas regides com maior demanda e ou
disponibilidade de mao de obra carceraia

AGAO RESPONSAVEL PRAZO INDICADOR

Mapear regides com potenciais de PPL
aptas ao trabalho (interno e externo)

Desenvolver materiais institucionais
voltados aos gestores publico e privado

Participar de rodadas de negécios em
eventos com os gestores municipais (a
exemplo, Feira dos Municipios)

Visitas a gestores com potencial

Ampliagéo das vagas ofertadas as PPL

Desenvolver um “pitch deck” ou kit de
apresentagao para potenciais parceiros

Superintendente, Gerentes e AT da Atualizagdo mensal do Sistema de Gestéao

DICOM com apoio dos gestores de Mensal de Ambientes para Atividades Laborais —
trabalho das UP SISGAAL, por meio das UP
Diretor da DICOM com o apoio das . . . L
Diretorias da FUNAP Continuo Numero de materiais de apoio criados
Diretor e demais colaboradores da
DICOM com apoio das Diretorias da Anual Numero de evento participado
FUNAP
Superintendente e Gerentes da Continuo Numero de visitas realizadas e registradas —
DICOM e Gerentes Regionais POWER BI
PPA — MOD
Superintendente e Gerentes da Anual 2025 - 24.830
DICOM e Gerentes Regionais 2026 — 27.230
2027 — 29.820
Diretor da DICOM 03 meses Kit de apresentagao elaborado

Objetivo 4: Desenvolver e aperfeicoar sistemas de controle, monitoramento e avaliagdo

Acao tatica: Ampliar a eficiéncia dos processos comerciais

Atualizagao do Sistema de Gestéo de
Ambientes para Atividades Laborais —
SISGAAL

Implantagéo do Sistema Eletronico de
Elaboragao de Contratos — SEEC

Pesquisa de Satisfagdo dos produtos,
servigos e atendimentos FUNAP/SAP

Controle das vendas, faturamentos,
propostas emitidas, pedidos pendentes,
analise de produtos e os mais vendidos

Sistema Eletronico de Proposta Comercial —

SEPROC (uniforme reeducando)

Emissao de proposta PROALMO via
PROTHEUS

Superintendente, Gerentes e AT da
DICOM com apoio dos gestores de
trabalho das UP

Atualizagédo do SISGAAL, por meio

Mensal das Ups

1° semestre 2025 —
empresas privadas
2° semestre 2025 - UP

AT Comercial com o apoio da Tl Implantagéo do SEEC

Todas as Diretorias e Ouvidoria
FUNAP

AT Comercial por meio das agdes
dos Gerentes Comerciais e
Regionais

AVED = Implantagao Numero de pesquisas realizadas
Pesquisa Anual
2025 — Implantagao

o Relatério POWER BI
Atualizagdo semanal

AT Comercial por meio dos Gestores
das UP

2025 - Implantagéo Propostas_ realizadas
eletronicamente
AT Comercial por meio dos Gestores

das UP 2025 — Implantagao

Propostas emitidas via PROTHEUS



Objetivo 5: Implememtar o plano de marketing e comunicacao institucional

Acao tatica: Ampliar agbes de comunicagao com os publicos objetivados

AGAO RESPONSAVEL PRAZO INDICADOR

Lancar campanhas tematicas sobre os

programas da FUNAP Diretor da DICOM Bianual Campanhas realizadas
Criagao de contetidos para midias digitais Diretor da DICOM e AT-ComSoc Até 2027 Conteudo aproveitado
Atualizar website e redes sociais FUNAP, Diretor da DICOM, AT-ComSoc o Avaliagao de resultados por
. 1° semestre 2026 . -
com foco comercial eTl acessos e interagdes
Produgso (.je V'.deos.e I Diretores da DICOM e DIRAF, AT-ComSoc Continuo Materiais produzidos
promocionais de impacto
Ciner ey Tsiieee] s Diretores DICOM e DIRAF e TI Trimestral Edigoes criadas e enviadas

parceiros e stakeholders

Atualizar Plataforma de e-commerce Diretores DICOM e DIRAF e TI 1° semestre 2026 Numero de vendas e interagdes



Objetivo 6: Diversificar e desenvolver novos modelos de negécios

Acao tatica: Gerar e refinar ideias de novos negécios, explorando a inovacao e o cooperativismo

AGAO RESPONSAVEL PRAZO INDICADOR

Comité formalizado com participantes
multidisciplinares

Reunides mensais com pautas
definidas

Diretoria Comercial (com
acompanhamento da Diretoria  2° semestre de 2025
Executiva)

Criar um “Comité de Inovagao e Novos
Negécios”

- 3 abideias de produtos/servigos com
potencial de sustentabilidade financeira
DIPRO, DICOM Continuo ou impacto social
- Planos de negdcios iniciais para 1 a 2
ideias por ano

Fomentar o desenvolvimento de
produtos/servigos

- Anadlise de viabilidade para
marketplace online

Propostas de parceria com varejistas
ou grande redes

- Teste de 1-2 novos canais de venda

Explorar novos canais de comercializagao DICOM 2° semestre 2025

- Relatério de viabilidade juridica e

Estudar modelos de cooperativismo ou financeira para modelos de autogestao

. " DIAPH, DIRAF (Juridico) 1° semestre 2026 .
franquia social ou franquia
- 1 a2 modelos-piloto desenhados
- Minimo de 1 a 2 projetos piloto por ano
Desenvolvgr projetos p||_0t0 para as DICOM, DIPRO, DIAPH - Plano de Negocios ou .de Trabalho
oportunidades selecionadas detalhado para cada piloto com

cronogramas definidos






5. OBJETIVOS ESPECIFICOS E PLANOS DE ACAO
DIAPH - DIRETORIA ADJUNTA DE ATENDIMEMNTO E PROMOGCAO HUMANA

OBJETIVOS

1. Ampliar, fortalecer e implementar parcerias estratégicas com instituicoes publicas, privadas e do terceiro
setor, com foco na oferta e expansdo de projetos vinculados aos programas da DIAPH, visando a promog¢éo do
desenvolvimento humano, educacional e social das Pessoas Privadas de Liberdade (PPLs).

2. Desenvolver e aplicar indicadores de desempenho qualitativos e quantitativos, voltados a mensuracéo da
eficacia dos projetos educacionais e sociais ofertados pela FUNAP, assegurando a melhoria continua, a prestacéo
de contas e a transparéncia institucional.

3. Aperfeicoar os processos de elaboracao dos instrumentos juridicos e educacionais, com foco na
padronizacao, agilidade e exceléncia dos fluxos de prospeccéo, implantacdo, execugao e avaliagdo de projetos no
ambito da DIAPH.

4. Fortalecer a politica de reintegracdo social e prevencado da reincidéncia, incentivando e apoiando a
producéo de estudos cientificos, pesquisas aplicadas e andlises institucionais que subsidiem a formulagéo de a¢des
baseadas em evidéncias.



PLANOS DE ACAO DOS OBJETIVOS ESPECIFICOS DA DIRETORIA ADJUNTA DE
ATENDIMENTO E PROMOGAO HUMANA (DIAPH)

Objetivo 1: Ampliar, fortalecer e implementar parcerias estratégicas com instituicdes publicas, privadas e do
terceiro setor

Acao tatica: Articular e formalizar novas parcerias com foco na sustentabilidade dos Programas

Reallz_a_r mapea_ment’o d_etalha'do_ et Superintendente DIAPH e Equipe de Até Setembro Relatério de mapeamento de potenciais
potenciais parceiros (6rgaos publicos, . : .
h . Supervisores Semestre de 2025 parceiros concluido
empresas, ONGs, universidades)

Desenvolver e apresentar propostas de

Superintendente DIAPH e Assessoria Numero de propostas de parceria

projetos e convénios customizadas para et Continuo
. . Técnica elaboradas e apresentadas
cada tipo de parceria
Negociar e formalizar acordos de . . Numero de novas parcerias
9 ~ o Superintendente DIAPH e Assessoria . . P .
cooperagao, convénios ou termos de Teécnica Continuo formalizadas anualmente (Meta: 8
parceria novos projetos implementados por ano)
o . . Numero de eventos realizados; Numero
Promover eventos e reunides de Diretor, Superintendente DIAPH e " - .
. ) . Anual de participantes e potenciais parceiros
networking para engajar stakeholders Supervisores engajados

% de projetos em parceria que atingem
suas metas de atendimento; Volume de
PPLs efetivamente atendidas pelos
projetos da DIAPH via parcerias

Diretor e Assessoria Administrativa,
Superintendente DIAPH e Semestral
Supervirores

Monitorar a execugéo e resultados dos
projetos em execugao

Objetivo 2: Desenvolver e aplicar indicadores de desempenho qualitativos e quantitativos dos projetos
educacionais e sociais

Acao tatica: Mensurar os Programas de forma quantitativa e qualitativa

Definir e padronizar a metodologia de
avaliacdo e os indicadores para cada DIAPH (Coordenacao de Projetos) Até setembro de 2025
tipo de programa da DIAPH

Realizar avaliacbes periédicas
(trimestrais/semestrais) dos projetos DIAPH (equipe de monitoramento e
com base nos indicadores definidos e avaliacao)

gerar relatérios de desempenho
Publicar os resultados e relatérios de

impacto de forma transparente, DIAPH (com apoio da

Metodologia de avaliacéo e indicadores
(quantitativos e qualitativos) definidos

Numero de relatérios de desempenho
Trimestral/Semestral gerados e apresentados; % de projetos
com analise de eficacia concluida

reforgando a prestagéo de contas a Comunicacao/Gabinete) e NITTERD el [pEEEeEs
sociedade
Coletar cases de sucesso DIAPH (com apoio da
(depoimentos, historias de sucesso e Semestral Numero de registros e ou publicagdes

estudos de caso) Comunicagao/Gabinete)



Objetivo 3: Aperfeicoar e padronizar os instrumentos juridicos e educacionais

Acao tatica: Padronizar e aperfeigoar os instrumentos juridicos e educacionais

Mapear e analisar os fluxos atuais de elaboragéo,
Até 2° Semestre de Relatério de processos e identificagao

aprovagao e gestao de instrumentos juridicos . P
o PEDTIR DIAPH (equipe técnica e
(convénios, termos de cooperagao técnica) e Y . .
B S administrativa) 2025 de gargalos concluido
educacionais (planos de curso, materiais
didaticos)
Desenvolver modelps e template§ p'aQronlzados DIAPH .(em arhculqggo com Até 2° Semestre de Ndmero de modelos e femplates
para todos os instrumentos juridicos e Juridico e especialistas . .
S L 2025 padronizados criados e aprovados
educacionais utilizados pela DIAPH educacionais)
Elaborar um Manual de Procedimentos
Operacionais Padréo (POP) para a prospecgao, DIAPH (Coordenacgao de Até 2° Semestre de Manual de POP da DIAPH elaborado e
implantacéo, execugao e avaliagcao de projetos da processos) 2026 disseminado
DIAPH
Capacitar as equipes envolvidas na utilizacdo dos DIAPH (Recursos Humanos da Continuo, conforme NITEED €D t_remamentos sobr_e novos
. . processos e instrumentos realizados e
Nnovos processos e instrumentos padronizados DIRAF) demanda ) .
quantidade de pessoas capacitadas
Feedback positivo das equipes sobre a
Avaliar periodicamente a eficacia dos novos DIAPH (equipe de agilidade e clareza dos processos;
. Semestral iy o :
monitoramento) Numero de revisdes e aprimoramentos
nos POPs e templates

processos e instrumentos

Objetivo 4: Fortalecer a politica de reintegragao social e prevencéo da reincidéncia

Acao tatica: Fomentar estudos académicos voltados a reintegragdo social e criminologia

ACAO RESPONSAVEL PRAZO INDICADOR
Relatério de mapeamento de instituicoes e

Mapear universidades, centros de pesquisa e DIAPH (Coordenagio de  Até 2° Semestre de
pesquisadores para parcerias

pesqwsadpres com expgrhsel em relptegragao Projetos e Pesquisa) 2025
social, criminologia e areas afins
Estabelecer parcerias formais com instituicbes
de ensino e pesquisa para desenvolvimento de DIAPH Continuo Numero de acordos de cooperagao técnica
ou convénios de pesquisa formalizados

estudos e pesquisas aplicadas aos programas

da FUNAP
Taxa de reincidéncia dos egressos

Monitorar a taxa de reincidéncia criminal dos DIAPH (com apoio de acorpp_anhad_os em compa_ragao com a
média nacional/estadual; Redugao
egressos que passaram pelos programas da dados da SAP e outros Anual i
percentual da reincidéncia entre os
participantes dos programas de suporte

FUNAP e pelos programas poés-liberdade orgaos)
pos-liberdade
- . Numero de relatérios técnicos e sumarios
Publicidade dos resultados das pesquisas e o DIAPH L . . i .
impacto dos programas para subsidiar politicas (EETmEAz0), Bianual SEBIINGS 6 peEliee pUisleeslosy
Gabinete) Participagdo em féruns e debates sobre
reintegragao social

publicas de reintegragao social






5. OBJETIVOS ESPECIFICOS E PLANOS DE ACAO
DIPRO - DIRETORIA ADJUNTA DE PRODUCAO

OBJETIVOS

1. Implantar, coordenar e aperfeicoar as oficinas de capacitacdo e producao da Fundacdo, garantindo
infraestrutura adequada, produtividade, seguranca e alinhamento aos objetivos institucionais.

2. Promover a formacao técnica e pratica das Pessoas Privadas de Liberdade (PPLs), assegurando sua
preparacao para atuacao nas unidades produtivas, com foco na empregabilidade e na ressocializacao.

3. Adotar, padronizar e sistematizar boas praticas de producéao, baseadas em metodologias alinhadas ao
mercado, promovendo eficiéncia operacional, inovacao e sustentabilidade dos processos.

4. Buscar a exceléncia em qualidade e seguranca com foco na mitigacao de riscos operacionais.

5. Otimizar custos e prazos de producao, por meio da integracéo de acgdes, uso racional de recursos, melhoria
continua dos processos e gestado orientada por indicadores de desempenho.

6. Garantir a gestao eficaz do atendimento aos contratos firmados, em articulagdo com a Diretoria Adjunta
de Comercializacdo, assegurando o cumprimento de prazos, padrées de qualidade e satisfacdo dos parceiros
contratantes.

7. Avaliar e fortalecer as capacidades internas.



PLANOS DE ACAO DOS OBJETIVOS ESPECIFICOS DA DIRETORIA ADJUNTA DE

PRODUCAO (DIPRO)

Objetivo 1: Implantar, coordenar e aperfeicoar as oficinas de capacitagdo e produgéo

Acao tatica: Garantir espacos estruturados, produtivos, seguros e sustentaveis para a capacitagdo de pessoas

privadas de liberdade

AGAO RESPONSAVEL PRAZO INDICADOR

Levantamento das unidades aptas para Diretor e Superintendente
instalacao de oficinas da DIPRO

Elaboracao de projetos profissionalizantes,
produtivos e promover e garantir as condigdes Equipe técnica
de seguranga, ergonémica e de higiene nos multidisciplinar
ambientes laborais

Parcerias com empresas e instituicdes para  Diretorias DIPRO, DICOM

apoio técnico e DIAPH
Capacitagao de instrutores e de PPLs Gerentes DIPRO
Avaliagao continua das oficinas implantadas Gerentes DIPRO

60 dias

90 dias

Continuo

Continuo

Trimestral

Mapeamento completo das unidades

Projetos aprovados e adaptados as
realidades e realizagao de Inspegdes
Técnicas regulares nas oficinas com o
preenchimento do Relatério de Inspecéao
Técnica (RIT)

N° de parcerias formalizadas

N° de instrutores e PPLs capacitados

Relatérios de desempenho e melhorias
propostas



Objetivo 2: Promover a formacéo técnica e pratica das Pessoas Privadas de Liberdade (PPLs)

Acao tatica: Desenvolver competéncias técnicas e praticas voltadas a ressocializagdo e empregabilidade

AGAO RESPONSAVEL PRAZO INDICADOR

Identificar demandas de formag&o conforme o . Relatério e Diagndstico das necessidades
) = - Gerentes DIPRO Continuo .
perfil da populagao carceraria formativas

Estabelecer trilhas de capacitagéo técnica por

perfil de atlvidade Gerentes DIPRO Continuo Trilhas profissionais definidas

Firmar convénios com instituicdes de ensino  Diretorias DIPRO, DICOM

i o
técnico e profissional e DIAPH Caliin.e A EE BRSOl RS
Implantar médulos com certificagdo reconhecida Diretorias DIPRO e DICOM Continuo N° de certificados emitidos
PBEIMIREIN T © BV @ ISR o e Gerentes DIPRO Semestral Taxa de conclusdo e evasao dos cursos

participantes

Objetivo 3: Adotar, padronizar e sistematizar boas praticas de producéo

Acao tatica: Garantir regularidade, eficiéncia e qualidade na produgéo

AGAO RESPONSAVEL PRAZO INDICADOR

Levantar e documentar boas praticas ja Trimestral em conjunto Manual de boas praticas elaborado, POP e

Gerentes DIPRO

existentes com o RIT RIT
Criar protocolos padronizados de produgao Gerentes DIPRO 90 dias Protocolos implantados nas oficinas
Capacitar gestor'es_ e PPLs nas boas Ge_re?nies DIPRO + Chefe de 120 dias N° de capacitados
praticas divisao de trabalho da UP
Monitorar a aplicagéo dos protocolos Gerentes DIPRO Mensal Relatérios de conformidade
Revisar periodicamente os padroes Superintendente e Gerentes da Semestral N° de melhorias implementadas

adotados DIPRO



Obijetivo 4: Buscar exceléncia em qualidade e seguranca

Acao tatica: Alcancar niveis elevados de controle de qualidade e seguranca nas atividades

AGAO RESPONSAVEL PRAZO INDICADOR

Implantar sistema de gestéo da qualidade Superintendente e Gerentes da  Trimestral a partir de FElstees [ PO1E e el

adaptado ao sistema prisional DIPRO julho/25
SEIRRET [PEMES S se_g_uranga e el Gerentes DIPRO 90 dias Planos elaborados e implementados
para oficinas
. o s o o ~ .
Realizar audltorlas_ !nt_ernas e avaliagées Gerentes DIPRO Trimestral N° de auditorias e n&o conformidades
periddicas resolvidas
Fornecer EPIs e treinar sobre uso . .
Gerentes DIPRO Continuo Cobertura total de EPIs e treinamentos
adequado
ETANIER CULTEICE il el C e Celin Gerentes DIPRO Continuo N° de sugestdes implementadas

comités internos

Objetivo 5: Otimizar custos e prazos de producéo

Acao tatica: Reduzir custos de producgédo e diminuir os prazos de entrega

Mapear o processo produtivo atual e

. e Gerentes DIPRO 90 dias Mapa de processos concluido
identificar gargalos

ITIEMET CeiiElo 6o temp(_) O CIRD[E] Gerentes DIPRO 90 dias Sistema implantado e funcional
etapa de producgao

Revisar fornecedores e §:o~ntratos para Gerentes DIRAF, DICOM e 90 dias Reducéo de custo de insumos (%)
melhores condigoes DIPRO

. . o =
Implantar me.toqmogla Lean’o.u Kaizen Gerentes DIPRO 120 dias % de redugao de rgtrabalho e tempo de
para eliminar desperdicios ciclo

Definir indicadores-chave de desempenho

(KPls) e monitoramento mensal Gerentes DIPRO 90 dias Relatérios mensais entregues



Objetivo 6: Garantir a gestdo eficaz do atendimento aos contratos firmados, em articulagdo com a DICOM

Acao tatica: Aumentar o indice de conformidade contratual para 95%

AGAO RESPONSAVEL PRAZO INDICADOR

Juridico e Gestao de Contratos
(DICOM)

Criar matriz de responsabilidades por
contrato

Estabelecer rotinas de alinhamento entre
producao, contratos e comercializacao

Superintendentes da DIRAF,
DICOM e DIPRO

Tl / Gestao de Contratos
(DICOM)

Implementar sistema de acompanhamento
de prazos e entregas (dashboard)

Juridico e Gestao de Contratos
(DICOM)

Realizar auditorias periddicas nos
contratos em andamento

Criar um canal de comunicagao direta com
parceiros para acompanhamento e
feedback

Juridico e Gestao de Contratos
(DICOM)

Objetivo 7: Avaliar e fortalecer as capacidades internas

o .
120 dias 100% dos contratc?s_ com responsaveis
definidos

Permanente (inicio L . .
Reunides mensais realizadas

imediato)
120 dias % de entregas no prazo
Trimestral Conformidade (%) e indice de satisfacao
120 dias indice de satisfagao dos parceiros

Acao tatica: Mapear a fundo os recursos e potenciais internos da FUNAP para alinha-los as oportunidades

externas

Levantar e catalogar as competéncias e

. . DIPRO, DIAPH
expertises atuais

Avaliar a capacidade ociosa de oficinas e

infraestrutura DR

Identificar tecnologias e processos que

Y DIRAF (TI), DIPRO
possam ser otimizados

Catalogo de habilidades e
conhecimentos de PPLs e equipes
Mapeamento de maquinas e
equipamentos disponiveis

2° Semestre 2025

- Relatério de capacidade produtiva
ociosa
Sugestdes de uso para otimizagao de
recursos existentes

2° Semestre 2025

- Mapeamento de gargalos tecnolégicos
2° Semestre 2025 - Propostas de atualizagéo de processos
produtivos
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